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Seguros

 Diversos casos ja julgados pelo CADE (mais de 50): (i)
seguradoras; (ii) resseguradoras; (iii) corretoras; (iv) seguros
saude; (v) seguros de vida; e outros.

e Casos mais significativos:

* AC Itau Unibanco — Porto Seguro (2009): seguros residenciais e
de automoveis — aprovacao sem restricoes;

* AC BB — Mapfre (2010): varias espécies de seguros — aprova¢ao
condicionada a alienacdo da carteira de seguro rural da Mapfre
(alta concentracao de mercado).



Seguros

* Discussoes mais comuns: mercado relevante produto.

* Mercado de seguros como um todo (substituibilidade pela
oferta) ou segmentado por grupos de sequros?

* Jurisprudéncia CADE: mercado dividido em “grupos de ramos
de seguros” (ex: patrimonial, habitacional, rural etc) -
substituibilidade pela oferta relativa e auséncia de
substituibilidade pela demanda).

 Fatores concorrenciais relevantes: (i) concentra¢cdo do
mercado; (ii) regulagdo do mercado: custos da regulacao de
sinistro e de resseguro; (iii) atuagcdo concomitante de agentes na
oferta de crédito e do respectivo seguro (ex: BB crédito ao
agronegocio e seguro rural).



Cartoes de pagamento

* Exemplos de casos:

* AC BB, Santander e Bradesco (2010): Compartilhamento de
maaquinas de auto-atendimento;

* AC BB, Bradesco e CEF (2011): Parceria para criacao da bandeira
ELO.

e “Relatorio sobre a Industria de Cartoes de Pagamento”
(SDE, SEAE e BACEN — 2009): importante diagnostico da

industria.



Cartoes de pagamento

Discussoes e fatores concorrenciais relevantes:

*  Interacdo entre os agentes: bandeiras, emissores,
credenciadores, vendedores e compradores;

* Mercados relevantes: consideracao de baixa substituibilidade
entre os meios de pagamento: cartdoes de crédito, cartoes de
débito, dinheiro e cheque;

* Alta concentragdo no mercado: bandeiras, emissores e
credenciadores;

* Abertura da exclusividade entre credenciadores e bandeiras
(2009);

* Mercado de dois lados e efeitos de rede.



Bancos

Cerca de 20 casos julgados desde 1995.

1 caso com restricoes: BB — Nossa Caixa (TCD: difusao de
informacoes sobre portabilidade de cadastro e crédito).

Caso mais recente: /tau Unibanco — BMG (JV créedito
consignado) — 12 AC nao-sumario na vigéncia da Lei
12.529/11 (aprovado em 48 dias).

Julgados recentes mais relevantes:

* AC Santander — ABN Amro Real (j. 2007);

* AC BB — Nossa Caixa (j. 2010);

* AC Itau — Unicanco (j. 2010);

* AC Itau Unibanco — BMG (j. 2012).



Bancos

* Discussoes sobre definicao do mercado relevante produto:

Jurisprudéncia CADE

>
Clusters (Cestas) Segmentagao em grupos
de produtos financeiros.
- AC SANTANDER — REAL (2007) - AC ITAU - UNIBANCO (2010)
- AC BB — NOSSA CAIXA (2010) - AC BMG — SCHAHIN (2011)

- AC ITAU UNIBANCO — BMG (2012)

* Clusters: (i) atividades financeiras e (ii) nao-financeiras; OU (i) operacdes de crédito e (ii)
depdsitos bancarios.

* Segmentacdo em grupos de produtos: (i) Crédito de Livre Utilizacdo — Pessoa Fisica; (ii)
Empréstimo Consignado — Pessoa Fisica; (iii) Cartao de Crédito; (iv) Financiamento
Habitacional, (v) Depodsitos a vista; (vi) Poupanca e Depdsitos a prazo; (vii)
Financiamento para Aquisicdo de Veiculos — Pessoa Fisica; (viii) Crédito de Livre
Utilizacao — Pessoa Juridica; (ix) Empréstimo em Moeda Estrangeira — Pessoa Juridica; (x)
Empréstimos Direcionados para Pessoas Juridicas — financiamento rural e repasses do
BNDES.



Bancos

* Principais argumentos para essa tendéncia:

* Argumento clusters: (i) produtos oferecidos em pacotes; (ii) tarifa unica
menor que a soma de varias; (iii) assimetrias de informacao; (iv) custos
de transacao em lidar com mais de um banco.

* Argumento segmentagdo: (i) possibilidade dos consumidores
segregarem os produtos; (ii) diminuicao das assimetrias de informacao e
custos de transacao: auto-atendimento, e-banking, padronizacao dos
servicos (Res. BACEN 3518/08); (iii) facilitacdo do monitoramento pelos
bancos (ex: Criagcdo do Sistema de Informacdo de Crédito do BACEN).

e Cuidados:

* Subestimacgdo demasiada dos custos de troca entre bancos.
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obre definicdo do mercado releva

Jurisprudéncia CADE

>

Nacional

- AC ITAU - UNIBANCC
- AC BMG - SCHAHIN

B - NOSSA CAIXA (2010) - AC ITAU UNIBANCC




Bancos

* Principais argumentos para essa tendéncia:

* Padronizacdo dos servicos, facilitando comparacao (Res. BACEN
3518/08);

* Avancgos tecnologicos: auto-atendimento, e-banking etc;

*Diluicdo de assimetrias de informa¢do e custos de
monitoramento pelos bancos, permitindo maior centralizacao (ex:
Criacdo do Sistema de Informacdo de Crédito do BACEN);

* Transformacoes na politica de tarifagdo e concessao de crédito:
definida nacionalmente;

*  Atuacao de correspondentes bancdrios (casa lotéricas,
supermercados, quiosques etc).
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